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Introducere

Problematica accesului la studii universitare pentru tinerii cu cerinte
educationale speciale este inca foarte sensibila la nivelul Romaniei. La nivel
international si national existd o serie de prevederi legale care se referd, in
special, la copii si mai putin la tinerii cu cerinte educationale speciale.

Conceptul de cerinte educationale speciale a fost lansat in anul 1978,
in Marea Britanie, dezbatut ulterior de Cardiff, in 1990, la Congresul
International al Educatiei Speciale si la Conferinta Internationalda de la
Jomtien, Thailanda (1990). Expresia a fost ulterior preluatd de UNESCO (1995).
In Declaratia de la Salamanca a UNESCO din 1994 se arati cd ,fiecare
copil/tandr are caracteristici, interese, abilitdti si cerinte de invdtare unice si de
aceea, pentru ca dreptul la educatie sd aibd un sens, trebuie concepute sisteme
educationale si trebuie implementate programe educationale care sd tind
seama de extrem de marea diversitate a acestor caracteristici §i cerinte’
(UNESCO, 1994).

Cerintele educationale speciale sunt definite in legislatia din Romania
ca fiind ,necesitdti educationale suplimentare, complementare obiectivelor
generale ale educatiei, adaptate particularitdtilor individuale si celor
caracteristice unei deficiente/dizabilitdti sau tulburdri/dificultdti de invdtare
ori de altd naturd, precum si o asistentd complexd (medicald, sociald,
educationald etc.)” (Ordinul nr. 1985/1305/5805/2016, art. 5, lit. ¢).

Cerintele educative speciale deriva din caracteristicile persoanelor
(copii/tineri) si pot fi generate de situatii specifice, precum: dizabilitati,
deficiente, boli sau deprivari de ordin sociocultural, supradotare, raimanere in
urmad la invatatura etc.

In acceptiunea UNESCO din 1995, in aria CES sunt cuprinse:

- intarziere in dezvoltare/deficienta mintald/dificultati/dizabilitati
severe de invdtare;

- deficiente fizice/motorii;

- deficiente vizuale;

- deficiente auditive;

- tulburdri emotionale (afective) si de comportament;

- tulburari (dezordini) de limbaj;

- dificultati/dizabilitdti de invatare.
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Cerintele educationale speciale desemneaza o paletd larga a
problemelor speciale in educatie, de la deficientele grave si profunde la
dificultatile/tulburarile usoare de invatare, precum si probleme asociate
supradotarii. Acestea necesita mdsuri educative speciale atdt la nivelul
procesului de invdtare, predare si evaluare, cat si mdsuri sistemice privind
formarea si perfectionarea cadrelor didactice, crearea infrastructurii specifice,
inclusiv in invatdmantul universitar, neobligatoriu. Cerintele educationale
speciale induc ideea de egalizare a sanselor de acces si participare educationald
si sociald pentru copiii/tinerii care necesitd atentie sporitd si asistenta
educationald suplimentara.

Cerintele/nevoile educative speciale plaseaza persoana intr-o stare de
dificultate in raport cu cei din jur, stare care nu-i permite o existenta sau o
valorificare in conditii normale a potentialului intelectual si aptitudinal de
care acesta dispune si induce un sentiment de inferioritate ce accentueaza
conditia sa de persoand cu cerinte speciale.

Analiza prevederilor legale ne aratd cd in Romania, cel putin la nivel
legislativ, situatia tinerilor cu cerinte educationale speciale este reglementata.

Legea 221/2010, care ratifica Conventia privind drepturile persoanelor
cu dizabilitati adoptatd de Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite
la 13 decembrie 2006, stipuleazd faptul ca: ,statele pdarti se vor asigura cd
persoanele cu dizabilitdti pot avea acces la invdtdmant superior, formare
vocationald, educatie pentru adulti si formare continud, fard discriminare si in
conditii de egalitate cu ceilalti. In acest scop, statele pdrti se vor asigura cd
persoanelor cu dizabilitdti li se oferd adaptdri adecvate” (art. 24, pct. 16).

Din diverse acte normative existente in Romania, putem extrage o serie
de drepturi pe care studentii cu diverse dizabilitdti le au:

Conform legii 199/2023, statul sustine studentii cu probleme si nevoi
sociale, precum si pe cei cu dizabilitdti (art. 129, pct. 1), iar studentii cu
dizabilitati au o serie de drepturi precum:

- locuri bugetate atat la programele de studii universitare de licenta,
cat si la programele de studii universitare de master, in cadrul cifrei de
scolarizare aprobate, absolventilor cu diploma de bacalaureat proveniti din
randul persoanelor cu dizabilitdti (art. 128, pct. 8, c);
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- educatia asiguratd prin metode psihopedagogice consacrate si prin
abordare adecvatd, potrivit legii pentru persoanele cu tulburari specifice de
invdtare, respectiv dislexie, disgrafie, discalculie (art. 129, pct. 2);

- cei cu dizabilitdti fizice au dreptul sa aiba acces adaptat acestora in
totalitatea spatiilor universitare, la asigurarea unui interpret in limbaj mimico-
gestual, precum si la conditii adecvate pentru desfigurarea normald a
activitatilor academice, sociale, culturale si administrative in cadrul
institutiilor de invatdmant superior (art. 129, pct. 8);

- acces echitabil la oportunitati de invdtare oferite de programe de
mobilitate nationale si internationale oferite de institutiile de invdtamant
superior, care trebuie sd intreprindd mdsuri active impotriva obstacolelor in
ceea ce priveste mobilitatea fizicd sau virtuald (art. 129, pct. 11).

In cadrul procesului de invatdmant, persoanele cu handicap au dreptul
la mai multe adaptadri, printre care servicii educationale de sprijin, dotarea
cu echipament tehnic adaptat cerintelor educationale, adaptarea mobilierului
din sdlile de curs, manuale scolare si cursuri in format accesibil pentru cei
cu deficiente de vedere, utilizarea echipamentelor si softurilor asistive
(Legea 448/2006, art. 18).

Institutiile de invatdmant superior au obligatia sa aducd la cunostinta
candidatilor, cu cel putin 6 luni inainte de sustinerea concursului de admitere,
prin afisare la sediul institutiilor si pe pagina web proprie, informatii privind
facilitatile sau conditiile speciale pentru persoanele cu dizabilitati, cu tulburari
specifice de invatare sau cu cerinte educative speciale (OM 3693/2024, art. 3,
pct. 5, f).

Conform Codului drepturilor si obligatiilor studentilor, institutiile de
invdtamant superior au obligatia sd elaboreze un plan de interventie
specializatd, in vederea implementarii normelor privind accesibilizarea
invatamantului superior pentru persoanele cu dizabilitati.

Potrivit aceluiasi act normativ, studentii cu dizabilitati beneficiaza si de:

a) dreptul de a dispune de conditii adecvate pentru desfdsurarea
activitatilor academice, sociale, culturale si administrative in cadrul
institutiilor de invatamant superior;

b) dreptul de a beneficia de sprijin in identificarea si derularea practicii
de specialitate;
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¢) dreptul de a avea acces la servicii de informare si comunicatii
adecvate;

d) dreptul de a participa la taberele studentesti, in conformitate cu
prevederile legale (art. 8).

Studentii cu dizabilitati sunt beneficiari de bursa sociald, pe criterii
medicale (OM. 6463/2023, art. 10, pct. 9).

Ordinul nr. 4481/2024 pentru aprobarea Normelor privind
accesibilizarea invdtdamantului superior pentru persoanele cu dizabilitati
stipuleaza faptul cd persoanele cu dizabilitati/nevoi educationale speciale au
acces liber la orice forma de educatie, indiferent de tipul si gradul
dizabilitatii/nevoilor educationale ale acestora si enumera o serie de drepturi
pe care studentii cu dizabilitdti le au, si structuri administrative cu atributii
specifice.

Studiile si analizele date recent publicitdtii aratd o situatie
ingrijoratoare cu privire la studentii cu diferite dizabilitati.

Un raport al Aliantei Nationale a Organizatiilor Studentesti din
Romdnia (ANOSR), publicat in 2022, aratd cd studentii cu dizabilitati
din universitdtile romdnesti intdmpina probleme privind o serie de lipsuri
legate de:

- accesibilitatea spatiilor de cazare si luare a mesei;

- materialele de studii adaptate (inclusiv in bibliotecile universitare);

- absenta sau numarul inadecvat de personal de specialitate care sd
indrume studentii cu dizabilitati;

- pregdtirea oferitd personalului didactic si administrativ pentru a
relationa cu studentii cu dizabilitati;

- adaptarea mecanismelor de evaluare a activitdtii didactice;

- softuri care sa faciliteze procesul de predare-invdtare.

Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitdti,
Copii si Adoptii (ANDPDCA), in studiul de diagnoza a situatiei persoanelor cu
dizabilitati in Romania, dat publicitatii in 2023, arata ca:

- multe persoane cu dizabilitdti nu urmeaza o facultate. Facultatile
nu oferd conditii potrivite pentru studentii cu dizabilitdti;

- pentru a urma o facultate, persoanele cu dizabilitdti ar trebui
sd poatd accesa toate resursele generale oferite de facultdti tuturor studentilor.
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De asemenea, au nevoie de camere in cdmin, special adaptate pentru
nevoile lor;

- doar 7% din studentii romdni declard cd au o dizabilitate, afectiune
cronicd sau alte limitari de naturd functionald, in timp ce, in unele tdri
europene, procentul este de peste 20%j;

- studentii cu dizabilitditi nu au locuri rezervate in cdminele
studentesti la doud din trei universititi. In plus, doar 3% dintre locurile de
cazare sunt adaptate nevoilor studentilor cu dizabilitati (p. 239).

Studiul ANPDCA nu abordeaza problema abordarii educationale a
studentilor cu dizabilitati.

Asa cum constatam, legislatia prevede o serie de drepturi pentru
studentii cu dizabilitati si obligatii pentru institutiile de invatdimdant superior
pentru asigurarea acestor drepturi. Dar, desi au fost facute demersuri pentru
respectarea acestor drepturi, apreciem ca situatia este departe de a fi buna.

Ghidul de fatd reprezintd un instrument pus la dispozitia cadrelor
didactice si a responsabililor din structurile de conducere ale universitatilor,
care incearcd sd contribuie la asigurarea unei situatii mai bune pentru
studentii cu dizabilitati.

In sintezd, recomandarile noastre pentru crearea unui spatiu incluziv
la nivelul universitdtilor vizeaza mai multe paliere, printre care enumerdm:

a) asigurarea accesibilitdtii fizice si digitale precum: asigurarea
rampelor de acces, lifturilor, semnalizdrilor tactile si a toaletelor adaptate,
platforme educationale conforme cu standardele de accesibilitate, adaptarea
sdlilor de curs pentru utilizatori de scaune rulante sau nevazatori;

b) adaptarea materialelor curriculare si a modalitatilor de evaluare a
studentilor cu dizabilitati: oferirea materialelor in formate accesibile (braille,
audio, digital compatibil cu cititoare de ecran), adoptarea de metode
alternative de examinare: oral, proiecte, prelungirea timpului de lucruy,
adaptarea curriculei in functie de nevoile specifice, fird insd a diminua
standardele academice;

c) asigurarea de suport educational si psihologic atat studentilor cu
dizabilitati, cat si cadrelor didactice si personalului administrativ din
universitate: crearea si operationalizarea structurilor care sd ofere aceste
servicii, formarea cadrelor didactice etc.;
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d) adoptarea unor madsuri de comunicare eficiente si de politici
institutionale destinate studentilor cu dizabilitdti: acte normative interne
privind incluziunea, informarea transparenta si accesibild privind drepturile si

serviciile oferite.
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Dizabilitate si incluziune in mediul universitar

Conf. univ. dr. Marin Dramnescu
Lect. univ. dr. Vladimir Enichescu

Introducere

Conceptul de dizabilitate a evoluat semnificativ, atat ca
terminologie, cat si ca perceptie sociald, fiind influentat de cercetdri,
regimuri politice si factori economici. Initial, termeni precum
Jinfirmitate” si ,handicap” descriau persoanele cu deficiente, insa
conotatiile discriminatorii au condus la redefiniri succesive, in paralel
cu dezvoltarea drepturilor fundamentale ale omului.

In trecut, persoanele cu dizabilititi erau percepute ca fiind
incapabile de a participa pe deplin la viata comunitatii. Termenul
y2handicap”, de origine engleza, a inlocuit treptat alte denumiri cu sens
peiorativ, dar a fost ulterior criticat pentru inducerea unei atitudini de
superioritate din partea celor fara dizabilitati (Botosineanu, 2018).
Astdzi, ,handicap” desemneazd, in sens general, un dezavantaj, fiind
utilizat in diverse domenii.

Incepand cu anii '50, conceptul a fost inclus in legislatie, iar
eforturile de clarificare a definitiei continua (Manea, 2000). Conceptia
traditionald asocia dizabilitatea cu o incapacitate permanenta, bazata
pe ideea de ,normalitate” si ,diferenta”, ceea ce a generat prejudecati si
stigmatizare.

Schimbarea mentalitdtilor a fost determinata de modelele
moderne de abordare a dizabilitdtii, in stransa legdturd cu miscarile
pentru drepturile omului (Cusca, 2022). Studiile teoretice (Goffman,
Durkheim, Wolfensberger) au evidentiat impactul stigmatizdrii si al
discriminadrii asupra persoanelor cu dizabilitdti. Conform lui Goffman si

13
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Wolfensberger, dizabilitatea nu deriva doar din deficiente fizice, ci si
din lipsa unor oportunitdti egale de participare la viata sociald,
educationald si profesionald. Astfel, excluderea sociala contribuie la
perpetuarea inegalitdtilor si a marginalizdrii (Goffman, 1990).

Incluziunea studentilor cu dizabilitati

Incluziunea studentilor cu dizabilitati reprezinta un concept
esential in construirea unei societati echitabile si accesibile pentru toti.
Aceasta nu se limiteazd doar la accesul fizic la cladiri sau la participarea
la activitdti de zi cu zi, ci se extinde si la asigurarea oportunitatilor egale
in educatie, munca si viata sociala. Incluziunea lor inseamnd
recunoasterea si valorificarea diversitatii umane, asigurandu-se cd
fiecare individ, indiferent de abilitdtile sale, poate contribui la si
beneficia de toate aspectele vietii comunitare.

Pe madsura ce societdtile devin tot mai constiente de importanta
drepturilor omului si de necesitatea unei dezvoltdri sustenabile, se
impune un angajament ferm pentru eliminarea barierelor care
impiedica studentii cu dizabilitdti sa participe pe deplin la viata sociala,
economica si culturald. Aceste bariere pot fi fizice, atitudinale sau
sistemice si trebuie abordate prin politici si practici incluzive care
promoveaza egalitatea si respectul pentru diversitate.

Incluziunea studentilor cu dizabilititi nu este doar o
responsabilitate morald a universitdtilor, ci si o necesitate pentru
progresul social. Prin promovarea unui mediu incluziv, nu doar ca se
imbundtateste calitatea vietii acestora, dar se imbogdteste si intreaga
comunitate, care beneficiaza de talentele si perspectivele unice ale
acestor indivizi. In acest context, educatia, ocuparea fortei de munci si
accesul la servicii devin piloni esentiali in crearea unei societdti
incluzive, unde fiecare persoana este respectata si are sanse egale de

a-si atinge potentialul maxim.

14
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Incluziunea persoanelor cu dizabilitdti reprezintda ,masura in
care institutiile de invatiamant superior (IIS) sprijind studentii si
personalul cu dizabilitati pentru a avea acces egal la universitate si sanse
egale de reusitd in comparatie cu colegii lor fara dizabilitati” (Evans
& Zhu, 2022, p.4). Conform acelorasi autori, dizabilitatea reprezintd un
termen general care desemneazd afectari, limitari de activitate sau
restrictii. de participare. Analizata din acest unghi de vedere,
dizabilitatea este ,rezultatul sau efectul unor relatii complexe dintre
starea de sdndtate a individului, factorii personali si factorii externi care
reprezintd circumstantele de viata ale acestui individ” (Evans & Zhu,
p. 4). Astfel, functionarea si dizabilitatea unei persoane sunt considerate
a fi rezultatul unei interactiuni dinamice intre starea sa de sdndtate
(boli, tulburdri, leziuni, traumatisme) si factorii contextuali (personali
si de mediu).

Pe de alta parte, identificarea unei dizabilitati este extrem de
predictiva referitor la modul in care o persoand va functiona la nivel
individual, ins@ mai putin predictivd privind functionalitatea acelei

persoane ca membru al societdtii.

Indicatori privind identificarea prezentei dizabilitatii

- constructe sau particularitati de personalitate,
preferinte de procesare cognitivd, conceptii si
) o convingeri, autoperceptia asupra capacitdtii de a
Diferente individuale ] o . .
face bine o activitate (autoeficacitate), credinta
in capacitatea de a-si realiza nevoile, dispozitiile

de invdtare, caracteristicile personale etc.

15
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Intersectionalitate

- cum se reunesc diferitele variabile si care este
impactul asupra rezultatelor: atenuarea sau
exacerbarea impactului unui factor asupra unui
rezultat (de exemplu, interrelatii intre
dizabilitate si etnie, statutul socioeconomic si
genul individului. Acestea pot creste/scddea
dezavantajul, dar acest lucru depinde si de
variabile contextuale (de exempluy, atitudini fatd

de anumite grupuri, initiative de acces etc.).

Angajament agentic -
contributia voluntard si
constructivd pe care
studentii o au in
proiectarea si adaptarea
procesului instructiv-
educativ la propriile lor

- capacitatea de a utiliza mediul in mod
eficient pentru a sustine invdtarea proprie;
identificarea sprijinului semnificativ din partea
celorlalti studenti; implicarea in schimbarea
mediului pentru a se potrivi mai bine nevoilor
cuiva ca agent al schimbarii.

nevoi
- abilitatea de a-si gestiona invdtarea pentru
sine prin utilizarea strategiilor metacognitive
Autoreglare (intelegerea sinelui si a contextului), cognitive

(cum procesezi informatiile) si afective
(managementul emotiilor) pentru a sprijini

atingerea obiectivelor.

Auto-advocacy

- cunoasterea drepturilor si a nevoilor si
capacitatea de a solicita sprijin pentru a se
asigura cd nevoile sunt implinite pentru a

functiona independent.

Autodeterminare

- capacitatea de a lua singur propriile decizii.

Adaptare dupd Evans, C., & Zhu, X. (2022, p. 9). The Disability Inclusion

Institutional Framework.
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In general, studentii cu dizabilititi au un acces mai dificil la
universitate, sunt mai predispusi sd abandoneze studiile, obtin rezultate
mai slabe la invataturd si au rezultate mai slabe la angajare decat colegii
lor fara dizabilitdti. Cu toate acestea, amploarea reald a incluziunii
persoanelor cu handicap este complexd si depinde de numeroase
variabile individuale, organizationale si sociale. In acest context este de
retinut faptul ca:

- invatamantul superior are un rol central de jucat in sprijinirea
dezvoltarii unor societdti favorabile incluziunii diversitatii
(Taylor, 2019);

- incluziunea studentilor cu dizabilitati este o prioritate-cheie
pentru institutiile de invdtamant superior din intreaga lume. Pentru
multi, elementele de baza ale ofertei pentru studentii cu handicap din
cadrul invatamantului superior nu sunt indeplinite (DSUK, 2022);

- In timp ce diversitatea este apreciata si parte integrantd a
multor organizatii performante, nu toata diversitatea este sustinutd si
apreciata in mod egal in cadrul invatdimadntului superior. Dizabilitatea
primeste adesea mai putind atentie in comparatie cu alte dimensiuni ale
incluziunii, iar anumite grupuri de persoane cu dizabilitdti primesc mai
putind atentie decat altele (de exemplu, studentii cu tipuri specifice de
dizabilitati, cum ar fi tulburarile sociale sau de comunicare, personalul
academic cu dizabilitati).

Principiile incluziunii studentilor cu dizabilitati

Principiile incluziunii studentilor cu dizabilitati sunt
fundamentale pentru construirea unei comunitdti academice echitabile
si accesibile pentru toti. Aceste principii se bazeaza pe ideea ca fiecare
student, indiferent de abilitdti, meritd oportunitati egale si respect in
toate domeniile vietii universitare. Cu alte cuvinte, inclusivitatea
implicd crearea unui mediu academic prin care se promoveaza accesul

si participarea deplina a studentilor cu dizabilitati, prin adaptarea
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structurilor fizice, administrative, procedurale si atitudinale ale
mediului universitar.

1.Recunoasterea faptului cd dizabilitatea este personalg;
experientele privind dizabilitatea nu sunt universale (Pfeifer et al.,
2021).

2. Aprecierea diversitdtii si a valorii sale inerente in impactul
asupra eficacitatii mediului academic.

3. Intelegerea dizabilitatii ca fiind multifatetatd si fluidd, in care
dizabilitatea poate sau nu poate incadra identitatea (identitatile) unei
persoane (Easterbrook et al. 2019, pp. 1-23).

4. Constientizarea dizabilitdtii ca fiind interactionala, adica
recunoasterea impactului foarte real si profund al deficientelor
asupra unui student si responsabilitatea managementului universitar
de a recunoaste si de a aborda barierele din calea incluziunii
(Shakespeare, 2014).

5. Importanta unui discurs social critic care exploreaza facilitatorii
si barierele incluziunii prin examinarea critica a structurilor, proceselor
si agentilor in asigurarea accesului (Morifa, 2017).

6. Intelegerea intersectionald a dizabilititii, recunoscind ci
dizabilitatea se intersecteaza cu rasa, etnia si nationalitatea, genul,
sexualitatea, clasa sociald si o serie intreaga de variabile individuale si
contextuale (Comeaux, Mireles, & Acha, 2021).

7. O abordare anticipativd si intentionatd a incluziunii
studentilor cu dizabilitdti prin care echipele din intreaga institutie
lucreazd pentru a incorpora incluziunea acestora in toate structurile
si procesele, similar cu studentii care nu prezinta dizabilitati
(L’Ecuyer, 2019).

8. O abordare integratd si bazata pe cercetare (Bruce & Aylward,
2021) care utilizeazd cercetarea privind autoreglarea, implicarea
agenticd si stiintele neuro/cognitive si perspectivele diferentelor
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individuale pentru a informa incluziunea studentilor cu dizabilitati
pentru toti (Waring & Evans, 2015).

9. Accentul pus pe nevoile holiste ale studentilor cu dizabilitati
pentru a include dimensiunile sociale si relationale si academice
(Merchant et al., 2020).

10. Necesitatea unei responsabilitdti partajate (Hill et al., 2020).
Recunoasterea importantei parteneriatului intre studentii cu
dizabilitati, personal si structurile mediului universitar pentru a sprijini
adaptadrile reciproce, modul in care universitdtile permit studentilor cu
dizabilitati sa isi utilizeze seturile de competente pentru a obtine cele
mai bune rezultate, ca parte a unui model de advocacy comun
(Cox et al., 2021; Detar et al., 2020; Hewett et al., 2021). Aceste principii
pot fi utilizate pentru a explora modul in care dizabilitatea este inteleasa
in cadrul mediului universitar.

Calitatea incluziunii poate fi garantata prin implementarea unor
metode educationale adaptate, care sa permita invdtarea diferentiata.
Aceste metode includ flexibilizarea timpului dedicat studiului,
implicarea activa a studentilor cu dizabilitati ca parteneri in procesul de
invatare si ajustarea mediului educational pentru a rdspunde nevoilor
individuale ale fiecarui student. Individualizarea in educatie, esentiala
pentru incluziune, se diferentiaza de metodele traditionale de
interventie timpurie, care se bazeazd pe diagnostic, reabilitare si
tratament conform modelului medical.

O abordare individualizatda necesitd, de asemenea, revizuirea
curriculumului, a structurilor de personal, a spatiilor de invdtare si a
interactiunilor sociale, pentru a crea un mediu educational cu adevarat
incluziv pentru studentii cu dizabilitadti.

In acest context, listele de verificare special concepute, care
evalueaza incluziunea pe baza unor criterii comune, devin instrumente
valoroase. Indexul incluziunii, axat pe dezvoltarea invdtdrii si
participdrii directe, identificd trei componente-cheie ale unei practici
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incluzive de calitate: sprijin individualizat pentru studentii cu
dizabilitati, politici institutionale care sustin incluziunea totala si o
conducere activd care promoveazd si ghideaza practicile incluzive in
mediul universitar.

Modalitatile de integrare in functie de tipul de dizabilitate a
studentului pot varia si necesita adaptdri specifice pentru a asigura un
mediu educational incluziv si eficient.

Strategii de incluziune a studentilor cu dizabilitati

1. Studentii cu dizabilitati mintale/intelectuale, tulburari
de invatare si dificultdti cognitive:

- prezentarea de instructiuni clare si detaliate;

- pregatirea studentilor cu dizabilitati pentru eventualele
schimbari;

- elaborarea unui plan de activitate bine organizat;

- consistenta in aplicarea regulilor si intelegerea modului lor de
invatare sunt esentiale pentru a adapta metodele educationale la
nevoile lor specifice.

2. Studentii cu dizabilitati de vedere:

- tratament egal, cu aceeasi consideratie ca si pentru ceilalti
studenti;

- incurajarea deplasdrii cu ajutorul colegilor;

- aprecierea lor prin limbaj verbal sau atingeri tactile;

- cunoasterea alfabetului Braille de cdtre profesori;

- citirea cu voce tare a notitelor de pe tabla;

- abordare flexibild a examindrii/evaludrii.
3. Studentii cu dizabilitati de auz:

- mentinerea contactului vizual si captarea atentiei inainte de a

vorbi sunt esentiale;
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utilizarea gesturilor si a expresiilor faciale pentru a facilita
intelegerea mesajului;

incurajarea si recunoasterea acestora in fata colegilor;
pozitionarea optimd in clasd pentru a avea o vedere clard asupra
profesorului si colegilor;

utilizarea consistentd a metodelor vizuale in actul didactic.

Studentii cu dizabilitati fizice/locomotorii:

adaptari in mediul de invdtare;

sprijin din partea colegilor si a cadrelor didactice;

ajustarea accesului si mobilierului pentru a se potrivi nevoilor
acestora.

Studentii cu tulburari de comportament:

o abordare curriculara deschisa, transparenta si flexibila;
promovarea unui parteneriat in invdtare Iintre studenti,
profesori, familie si personalul de sprijin specializat;
organizarea de activitati in colaborare cu consilierul CCOC si
atribuirea de sarcini care sd fie motivante si placute pentru

student contribuie la o integrare mai eficienta.

Studentii cu tulburari de limbaj:

crearea unui mediu de invdtare care sd reducd anxietatea legata
de exprimarea verbalg;

acordarea de timp suplimentar pentru rdspunsuri si evitarea
presiunii de a rdspunde imediat;

utilizarea materialelor vizuale, a schemelor si a diagramelor
poate facilita intelegerea si comunicarea;

incurajarea utilizdrii unor metode alternative de comunicare,
cum ar fi scrierea sau utilizarea tehnologiei asistive, poate ajuta
la depdsirea barierelor de limbaj;
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8.

colaborarea cu logopezii sau specialistii in tulburdri de limbaj
pentru a dezvolta strategii personalizate si adaptarea cerintelor
de evaluare pentru a reflecta abilitatile reale ale studentului;
crearea unui climat de clasa suportiv si empatic, unde colegii sunt
incurajati sa fie rdbdadtori si intelegdtori, aspect care contribuie
semnificativ la integrarea acestor studenti.

Studentii cu ADHD:
asigurarea unui mediu de invatare care sa minimizeze distragerile
si sd ofere structuri clare;
profesorii pot folosi strategii precum impartirea sarcinilor mari in
etape mai mici, acordarea de pauze regulate si utilizarea unor
metode interactive si variate de predare pentru a mentine atentia;
incurajarea utilizdrii planificatorilor si a agendelor pentru

A

organizarea timpului si a sarcinilor poate ajuta studentii sa isi
gestioneze mai bine responsabilitatile academice;
oferirea de feedback frecvent si pozitiv pentru a motiva studentii

si pentru a le recunoaste progresul.

Studentii cu autism:
asigurarea unui mediu predictibil si bine structurat;
profesorii sa fie atenti la nevoia lor de rutind si sa comunice clar
orice schimbadri in program sau activitati;
in cadrul lectiilor, utilizarea suporturilor vizuale si a limbajului
clar, direct, fara ambiguitdti, poate ajuta la intelegerea mai bund a
materialului;
sd se ofere oportunitdti pentru dezvoltarea abilitatilor sociale, prin
activitdti de grup structurate sau parteneriate de studiu;
colaborarea cu specialisti in autism pentru a personaliza
strategiile educationale si pentru a adapta evaludrile in functie de
nevoile individuale este esentiala.

22



Dizabilitate si incluziune in mediul universitar

9. Studentii proveniti din medii defavorizate: Acesti studenti se
pot confrunta cu diverse bariere economice, sociale si culturale
care afecteazd accesul si succesul lor academic.

- este important ca profesorii si institutiile si ofere suport
suplimentar, cum ar fi burse, acces la resurse educationale gratuite
sau la costuri reduse, si programe de mentorat care sd le ofere
indrumare si sprijin.

- crearea unui mediu de invdtare care sa fie incluziv si sensibil la
diversitatea culturald care ajutd la reducerea sentimentului de
izolare si la cresterea increderii in sine.

- colaborarea universitdtilor cu organizatii comunitare si sa ofere
servicii de consiliere si suport psihologic pentru a aborda
provocarile complexe cu care acesti studenti se confrunta.

- flexibilitatea in ceea ce priveste programul de studiu si oferirea
unor oportunitati pentru invatare online sau la distanta pot ajuta

la acomodarea nevoilor lor specifice.

Strategiile si metodele propuse pentru consolidarea unei
structuri educationale solide, care sa fie adaptata nevoilor si
capacitdtilor reale ale studentilor cu dizabilitati, nu ar trebui sa fie
destinate universitatilor si studentilor acestora, ci si celor care se
confruntd cu deficiente sau dificultati de orice natura.

In acest context, conceptul de ,cerinte educative speciale” este o
sintagmd menita sd inlocuiasca ideea de inadaptare scolarad si dificultati
educationale, facand astfel referire la un model mai sugestiv si mai putin
stigmatizant, in conformitate cu noile perspective asupra dreptului la
educatie. ,Cerintele educative speciale se refera la nevoi educationale
care completeaza obiectivele generale ale educatiei scolare, necesitand
o adaptare a procesului de invdtare in functie de particularitatile
individuale ale studentului sau de specificul unei deficiente (sau
tulburdri de invatare), precum si interventii specifice de reabilitare si
recuperare adecvate" (Vragsmas, 2004, p. 27)
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Aceste cerinte educative speciale se adreseazd nevoilor
educationale ale persoanelor care, din cauza unor conditii
defavorizante, prezinta disfunctii sau deficiente ce le diferentiaza de
ceilalti. Abordarea educatiei prin prisma acestor cerinte speciale pune
accent pe nevoile, capacitdtile si competentele studentului si, intr-un
plan secundar, pe rolul profesorului sau educatorului.

In domeniul educatiei si formarii, introducerea conceptelor de
educatie integrata/incluziva si scoli incluzive joacd un rol esential.
Acestea nu doar ca reflecta principiile deja enuntate, dar le aplica in
mod concret si direct in raport cu nevoile persoanelor cu cerinte
speciale, atat teoretic, cat si practic.

Principiul scolii incluzive, sustinut atat de legislatia nationalg,
cat si de cea internationala, se bazeaza pe dreptul tuturor copiilor de
a invata impreund, indiferent de starea lor fizica, intelectuald,
emotionald sau de diferentele etnice, religioase ori culturale. Se incearca
astfel eliminarea discrimindrii si marginalizdrii copiilor cu cerinte
educative speciale.

Educatia integratd, in esentd, se referd la includerea copiilor cu
cerinte educative speciale (cum ar fi cei cu deficiente senzoriale, fizice,
intelectuale sau de limbaj, copii defavorizati socioeconomic si cultural,
copii din centrele de asistenta, cei cu tulburdri psihoafective si
comportamentale usoare sau copiii infectati cu HIV) in structurile de
invatamant de masd. Aceasta urmadreste sa le ofere un mediu propice
pentru o dezvoltare armonioasa si echilibratd a personalitatii lor.

Integrarea educationald si educatia integrata pot fi intelese in
douda moduri majore. Primul se referd la includerea cat mai multor
indivizi educabili in sistemul educational, cel putin la nivelul
invatdamantului obligatoriu. Pentru ca o educatie sd fie cu adevarat
integrata, ea trebuie sa fie mai intdi integratoare, inainte de a deveni
integrativa. Al doilea sens este unul calitativ, concentrandu-se pe
valoarea procesului de instruire in ceea ce priveste asimilarea,
acomodarea si aplicabilitatea cunostintelor. Acest aspect este esential
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pentru a raspunde nevoilor persoanelor cu cerinte educative speciale si
pentru a le oferi o educatie de calitate care sa le permitd sa acumuleze
cunostintele si abilitdtile necesare pentru a se dezvolta conform
standardelor unei societati democratice in continud schimbare.

Educatia isi propune sa ofere copiilor cu deficiente sansa de a se
dezvolta fizic si psihic intr-un mod care sa le permita sa se apropie cat
mai mult de nivelul studentilor fara astfel de deficiente.

Concluzii privind accesul la educatie
la nivel de invatamant superior

Conform lui Manea (2016), accesul la educatia superioara pentru
studentii cu dizabilitdti este limitat din mai multe motive:

e Lipsa unor proceduri clare privind egalitatea de sanse obliga
studentii sda negocieze individual cu profesorii accesul la cursuri,
suporturile de curs si modalitdtile de examinare;

e Unele cadre didactice sunt reticente in a furniza materialele de
curs, temandu-se cd acestea ar putea fi distribuite altor studenti,
afectand astfel prezenta. In plus, suporturile PowerPoint sunt
dificil de utilizat de studentii cu deficiente senzoriale;

e Barierele arhitecturale, precum absenta rampelor si a toaletelor
adaptate, ingreuneaza accesul;

e Acceptarea studentilor cu dizabilitati este mai degraba formala,
bazatd pe simt comun, nu pe principii si proceduri clare. Initial,
profesorii manifestd rezerve, influentate de prejudecati sau lipsa
de informare;

o Atitudinea colegilor este, in general, favorabila, iar sprijinul
reciproc este frecvent. Totusi, studentii cu dizabilitati ajung
uneori sd ofere suport prin partajarea cursurilor primite exclusiv
de la profesori;

« In contrast, universititile din striindtate au implementat politici
de incluziune, facilitati si proceduri care asigura accesul real al
studentilor cu dizabilitdti la toate activitdtile academice si sociale.
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Lect. univ. dr. Ramona Richiteanu-Nastase
Conf. univ. dr. Monica Paduraru

O analizd a literaturii de specialitate, cu focus asupra
modalitatilor de accesibilizare a invdtamantului superior pentru
studentii cu dizabilitdti din alte tari, releva cd este esential sd se pund in
aplicare o serie de adaptari curriculare care sa promoveze un mediu de
invdtare incluziv. Elementele-cheie ale acestor adaptari pot fi
clasificate, 1n linii mari, ca adaptari structurale, strategii pedagogice
si sisteme de sprijin.

Adaptari structurale

Crearea de centre de accesibilitate dedicate este de o importanta
capitala pentru facilitarea comunicarii intre studentii cu dizabilitati si
comunitatea academicd, permitind astfel punerea in aplicare a
adaptdrilor curriculare esentiale (Anicésio & Anache, 2024).

Cadrul legislativ poate sublinia importanta angajamentului
institutional fatda de incluziune, prin politici, precum reglementdrile
din Indonezia, care interzic respingerea studentilor cu dizabilitati
(Kirno & Premchaiporn, 2022).

Strategii pedagogice

Formarea specializatd pentru profesori presupune elaborarea si
aplicarea de metodologii de formare psihopedagogicd a cadrelor
didactice pentru a rdspunde cerintelor distincte de invatare ale
studentilor cu dizabilitati.
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Utilizarea strategiilor de predare — adaptarea strategiilor
traditionale de predare pentru a se tine seama de diferitele nevoi si
stiluri de invatare ale studentilor, pentru a facilita implicarea efectiva
(Anicésio & Anache, 2024).

Sisteme de sprijin

Sprijinul psihologic si social este important pentru studentii cu
dizabilitdti care se confrunta adesea cu provocari de adaptare,
necesitand sisteme solide de sprijin pentru a le imbundtati experienta
educationala (Sharov & Khmelkova, 2021).

In Romania, in contextul Ordinului 4481/22.05.2024 pentru
aprobarea Normelor privind accesibilizarea invatamantului
superior pentru persoanele cu dizabilitati, institutiile de invatamant
superior si actorii ei principali trebuie sa realizeze si sa implementeze o
serie de mdsuri pentru a asigura egalitatea de sanse privind dreptul la
invdtaturd pentru studentii cu dizabilitati, fird discriminare, prin
furnizarea unor servicii educationale incluzive de calitate.

Art. 2 al aceluiasi ordin identificd prin persoanele cu
dizabilitati/nevoi educationale speciale acele persoane care au
deficiente fizice, mentale, intelectuale sau senzoriale de duratg,
deficiente care, in interactiune cu diverse bariere, pot ingradi
participarea deplind si efectiva a acestora in societate, in conditii de
egalitate cu ceilalti.

Aceste persoane prezinta o serie de nevoi educationale speciale
care se exprimd prin  necesitdtile suplimentare/complementare
obiectivelor generale ale educatiei, adaptate particularitdtilor
individuale si celor caracteristice unei anumite deficiente sau tulburari/
dificultati de invatare, care includ si asistentd specializata.

In acest sens, adaptirile invatimantului superior reclama o buna
cunoastere si intelegere a dizabilitatii pentru a realiza modificarile

necesare la nivel curricular.
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Ordinul mentionat identificd necesitatea unor materiale
adaptate pentru a indeplini nevoile specifice de invatare ale studentilor
cu dizabilitdti/nevoi educationale speciale (materiale educationale si
suporturi de curs personalizate), insd, din perspectivd pedagogica si
practicd, materialele curriculare reprezinta doar o parte din actiunile de
adaptare pe care trebuie sd le realizeze cadrul didactic universitar.

Curriculum — creierul unui sistem educational

» CURRICULUM (lat., sg.);

» CURRICULA (lat., plL.);

» CURRERE (vb.) alergare, intrecere, cursd, parcurs, parcurgerea
unui drum determinat, a parcurge un traseu conform unui plan
si aflindu-se sub un control.

Termenul de ,curriculum” provine din limba latina si identifica
un traseu de parcurs intr-o cursi de alergiri. In contextul acestui ghid,
curriculum are semnificatia pedagogicd a parcursului educational al
unui student cu dizabilitati/nevoi educationale speciale, a ajuta
studentul sa parcurga planul/traseul.

Potolea D. (2002) elaboreazda un model comprehensiv al
curriculumului, care reuneste viziuni anterioare, dand astfel sens unui
concept relativ dificil de inteles pentru practicieni. Astfel,
CURRICULUM poate fi definit din trei perspective:

» procesuala (proiectare, implementare, evaluare);

» din perspectiva produselor curriculare (planuri de invitamant,
fisa disciplinei, suport de curs, alte materiale curriculare) si

» structurald (finalitati/obiective, continuturi, strategii de
predare-invdtare, strategii de evaluare, timp).

Pe scurt, modelul explica cum, in timp, sesizam aceste etape
distincte: de proiectare, de implementare si de evaluare a curriculumului.
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Plan de invatamant/
fisa disciplinei/ suport
de curs, alte materiale
suport de invatare
Conceperea pentru
produsul selectat a F,C,
Str. de instruire. si Str.
de evaluare

Curriculum evaluat
Informatii cu privire
° la student, profesor,
Curriculum ascuns program sau sistem
educational

Curriculum real
si realizat

Proiectare

Figura 1. Adaptare dupd modelul comprehensiv D. Potolea, 2002

Cadrul didactic se implicd si are responsabilitdati mai multe sau
mai putine in functie de produsul/materialul curricular cu care
opereazd. De exemplu, planul de invatdmant este aprobat la nivel
national, pe niveluri si specializari (licentd, master, doctorat), prin
urmare, interventia individuala a unui cadru didactic este minima.
Din perspectiva unui caiet de lucru pentru seminar, interventiile sunt
majore. Totusi, indiferent de produsul curricular, proiectarea acestuia
necesitd o gandire a tuturor elementelor de structurd (vezi figura 2,

McGree C., 1997, Dynamic Model).

Strategii
de evaluare

Figura 2. McGree C. 1997 Dynamic Model
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Astfel, procesul de accesibilizare trebuie sa se produca la nivelul
tuturor proceselor (proiectare-implementare-evaluare), al produselor
curriculare si din perspectiva structurii interne a acestora. Dar oare
accesibilizarea se poate produce la toate nivelurile sau trebuie sd se
produca la toate nivelurile?

La aceastd intrebare trebuie sd rdspundd orice profesor din
mediul universitar pentru a putea implementa, la nivelul disciplinei pe

care o preda, o accesibilizare reala.

In cele ce urmeaza vom urmadri, pas cu pas, cele trei procese
(proiectare, implementare, evaluare) si vom mentiona cum se poate

interveni si cu ce instrumente.

> Proiectare: Identificarea tipului de suport necesar prin
colaborare cu consilierii CCOC si cadre didactice DPPD
pentru adaptarea curriculard (anexa — Plan de interventie

specializata);

Initial, cadrul didactic nu cunoaste numarul, tipul sau gradul de
suport necesar pentru a accesibiliza curriculumul. Din acest motiv,
interventia lui se poate concretiza la nivelul figei disciplinei prin oferirea
de resurse bibliografice diverse (auditive, vizuale), strategii complexe
(metode de predare-invatare-evaluare care solicitd atdt comunicarea
orald, cat si cea scrisd), forme de organizare care promoveaza lucrul
individual, dar si in echipd, materiale didactice (suport de curs, caiete
de lucru, culegeri si alte resurse/auxiliare curriculare) pe suport
fizic/electronic/audio.

Daca disciplina presupune desfasurarea unor stagii de munca in
afara institutiei de invatamant, se vor promova acorduri speciale de
accesibilizare cu firmele sau institutiile respective.
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> Implementare

In momentul implementadrii curriculumului, se pot realiza o serie
de imbunadtdtiri in functie de nevoile identificate prin colaborare cu
studentii cu dizabilitati (anexd — Plan de interventie specializata).

Cadrul didactic universitar trebuie sd manifeste flexibilitate in
a asigura ajustdri curriculare pentru a oferi suport studentilor cu
dizabilitati/nevoi educationale speciale.

Asa cum am ardtat si mai sus, cadrul didactic universitar poate
avea o serie de limitdri in ceea ce priveste competentele din zona
psihopedagogica de abordare a dizabilitdtii/nevoii educationale
respective, astfel incit poate solicita consilierilor de la CCOC sau
cadrelor didactice de la DPPD asistenta pentru operationalizarea
dizabilitdtii si identificarea celor mai bune strategii de abordare.

In ceea ce priveste strategiile de evaluare, atat pe parcurs, ct
si la finalul semestrului, universitatea, prin profesori si secretariate,
trebuie sd facd ajustdrile metodologice, de timp si spatiu necesare
studentilor, in functie de nevoile solicitate de dizabilitdtile acestora.

> Evaluarea curriculumului

Evaluarea este un proces de obtinere de informatii asupra
studentului, profesorului, programului sau sistemului educational in
ansamblu, cu ajutorul unor instrumente de evaluare, cu scopul
elabordrii unor judecdti de valoare care sunt raportate la criteriile
propuse asupra acestor informatii, in vederea elaborarii unor aprecieri
care pot fundamenta o serie de decizii.
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Practic, informatiile obtinute prin evaluare pot fundamenta o
imbundtadtire permanentd a curriculumului. Pot fi evaluate competentele
studentilor (cunostinte, abilitdti, atitudini), mdsura in care au fost
realizate obiectivele si standardul la care se situeaza acestea, obiectivele
stabilite de catre profesor si eficienta/eficacitatea acestora, programa si
strategiile utilizate, organizarea procesului de invatare, serviciile oferite
de universitate in sprijinul studentului si al invatarii, resursele umane si
materiale, mijloacele puse la dispozitie, rezultatele (produsul) sau

procesul in sine.

Se pot realiza evaludri ale modului in care curriculumul a fost
accesibilizat, prin intrebari specifice/sondaje sau prin includerea unor
intrebadri in chestionarul de evaluare a cadrelor didactice.

Ce probleme de etica pot sa apara?

Pentru a avea o perspectiva completa, considerdm necesard si
examinarea potentialelor dezavantaje si critici care pot sa apara ca
urmare a fenomenului de discriminare pozitiva in invatamantul
superior pentru studentii cu nevoi speciale.

Astfel, s-ar putea genera discutii cu privire la standardele
academice, perceptia echitatii si potentialele consecinte nedorite ale
tratamentului preferential.

Considerdm cd sunt necesare actiuni de constientizare si sustinere
in conturarea politicilor legate de discriminarea pozitiva si educatia
incluziva in mediul universitar. Astfel, se poate crea un mediu de invatare
favorabil si echitabil. Aceste actiuni ar putea conduce la rezultate pozitive
atdt pentru studentii cu nevoi speciale, cdt si pentru colegii lor, subliniind

valoarea diversitatii si integrdrii in mediul academic.
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Analizand informatiile de mai sus, accesibilizarea nu poate si
nu trebuie sd fie fdcutd prin modificarea obiectivelor si a
standardului. Universitatea, prin cadrele didactice si personalul ei,
accesibilizeaza infrastructura, materialele si resursele, inclusiv cele de
timp, pentru a oferi sanse egale in educatie studentilor cu dizabilitati,
venind astfel in intdampinarea acestora prin servicii suport.
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Anexa

Planul de interventie specializata

Conform Ordinului nr. 4481/2024 din 22 mai 2024 pentru
aprobarea Normelor privind accesibilizarea invdatamantului superior
pentru persoanele cu dizabilitati, art. 4, lit. g, la cererea studentului, la
recomandarea unui specialist extern sau la cererea conducerii facultatii/
departamentului, studentul cu dizabilitdti/nevoi educationale speciale
din institutia de invatimant superior poate beneficia de crearea unui
plan de interventie specializatd, in functie de tipul si gradul
dizabilitatii si de programul de studii la care este inmatriculat.

PIS este un plan personalizat, conceput pentru a rdaspunde
nevoilor si obiectivelor specifice ale unui student. Acesta specifica
serviciile, adaptadrile si modificdrile necesare pentru a ajuta studentul sa
reuseascd din perspectiva integrarii si performantei academice.
Specialistii (personalul din structura administrativd pentru prestarea
serviciilor de incluziune din cadrul personalului CCOC, profesorii
DPPD) si profesorii titulari de curs/seminar vor colabora la crearea si
revizuirea periodicd a PIS si la ajustarea acestuia in functie de necesitadti.

Pasi de parcurs pentru realizarea si implementarea unui plan de
interventie specializatd pentru studentii cu dizabilitdti/cerinte
educationale speciale:
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Pasul 1: Identificarea studentului cu dizabilitati/nevoi
educationale speciale

Pentru a beneficia de PIS, este necesard identificarea
studentului cu dizabilitdti/nevoi educationale speciale. Dizabilitatea
poate fi declaratd de student sau poate fi observata de cadrele didactice,
specialistii CCOC.

Declararea dizabilitdtii este un act voluntar al studentului si se
poate face la inscrierea la programul de studii (Legea invatdimantului
superior 199/2023, art. 128, alin. 8 prevede ca Institutiile de invatamant
superior de stat acordd cdte cel putin 25 de locuri bugetate atat la
programele de studii universitare de licenta, cat si la programele de
studii universitare de master, in cadrul cifrei de scolarizare aprobate,
absolventilor cu diplomd de bacalaureat proveniti din randul [...]
c) persoanelor cu dizabilitati), la secretariatul facultdtii/
departamentului sau la structura administrativd pentru prestarea
serviciilor de incluziune in mediul academic a persoanelor cu

dizabilitdti/nevoi educationale speciale.

In cazul in care un cadru didactic observa, pe durata activititilor
de curs/seminar, cd un student se confrunta cu dificultati de integrare
si/sau de invatare, i poate recomanda acestuia sd apeleze la serviciile
CCOC pentru identificarea unei posibile nevoi educationale speciale, in
vederea facilitdrii parcursului sau educational, prin acordarea serviciilor
suport specifice. Daca studentul nu detine un document care sd certifice
tipul sau gradul de dizabilitate, acesta va fi orientat cdtre organismele
specializate (Centrele Judetene de Resurse si Asistentd Educationald/
Centrul de Resurse si Asistenta Educationald al Municipiului Bucuresti
- CJRAE/CMBRAE).



Elemente de adaptare curriculara

Pasul 2: Realizarea analizei de nevoi

Analiza nevoilor educationale ale studentilor cu dizabilitdti se
realizeazd individual, intr-un mediu sigur, de cdtre specialistii
din cadrul structurii administrative pentru prestarea serviciilor de
incluziune in mediul academic/CCOC, prin analiza documentelor
care certificd tipul si gradul de dizabilitate si prin activitdti de
consiliere individuala.

Analiza va viza tipurile de adaptdri care ar putea facilita accesul
si participarea studentului la activitatile didactice: adaptdri fizice,
adaptari ale conditiilor de participare, adaptdri tehnice/tehnologie
asistivd, adaptadri ale strategiilor de predare, adaptadri ale modalitatilor/
strategiilor de evaluare.

Pasul 3: Propunerea planului de interventie specializata

Dupa identificarea nevoilor individuale, specialistii structurii
administrative pentru prestarea serviciilor de incluziune in mediul
academic/CCOC, in colaborare cu cadrele didactice din cadrul DPPD,
vor elabora un plan de interventie specializatd care va include
recomandari concrete, pornind de la tipurile de adaptari necesare
studentului cu dizabilititi. In aceastd etapa, este recomandat sd fie
consultati si titularii de curs/seminar, deoarece adaptarile privind
conditiile de participare si adaptarile privind strategiile de predare si de
evaluare implicd acordul si contributia efectiva a fiecdrui cadru didactic.

In mod concret, planul de interventie specializatd va contine
adaptari ajustate fiecarui caz particular precum:

- adaptari fizice - facilitarea accesului in cladiri, la sdlile de curs,
mobilierul scolar, asezare prioritara in sala de curs;
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- adaptdri ale conditiilor de participare - intervale ale zilei in care
se programeazd activitdtile didactice, frecventa la curs/seminar,

prezenta unui insotitor la ore, prezenta unui interpret mimico-gestual;

- adaptdri tehnice/tehnologie asistivd — software-uri specializate,
instrumente de conversie a vorbirii in text si a textului in suport audio,
audiobookuri;

- adaptdri ale strategiilor de predare - utilizarea de strategii si
metode in functie de tipul si gradul de dizabilitate (ex. predare
multisenzorialda pentru studentii cu dislexie; contact vizual direct si
vorbirea clard in cazul studentilor cu deficiente de auz; integrarea
tehnologiilor asistive; utilizarea unor mijloace de invatimant adaptate
- fise de lucru/texte tipdrite cu dimensiunea fontului mai mare pentru
studentii cu dificultati de vedere; furnizarea suporturilor de curs/
seminar in avans; lucrul in echipe mici; consultatii individuale);

- adaptdri ale modalitdtilor/strategiilor de evaluare - timp
prelungit pentru examinare, examinare in alt format (scris sau oral),
utilizarea computerului pentru redactarea lucrdrii, asistarea de cdtre o
persoana care sa scrie dupa dictare.

Planul de interventie specializatd va fi redactat si oferit
studentului si profesorilor titulari de curs/seminar.

Pasul 4: Implementarea planului de interventie specializata

Implementarea planului de interventie specializata stabilit se va
realiza pe durata intregului semestru, urmdrindu-se adaptarile stabilite
la pasul 3.

La solicitarea studentului sau a titularului de curs, planul poate
fi actualizat in situatia in care sunt sesizate aspecte concrete care nu au
fost anticipate in etapa anterioara.
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Pasul 5: Evaluarea planului de interventie specializata

La finalul semestrului, studentul care a beneficiat de planul de

interventie specializatd si cadrele didactice care l-au implementat vor

completa un chestionar pentru evaluarea eficientei acestuia. Se vor

evidentia dificultatile intimpinate si posibile modalitdti de optimizare.
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Modalitati de lucru la curs si seminar
cu studentii cu dizabilitati

Conf. univ. dr. Maria Liana Lacatus
Asist. univ. dr. Mihaela Minciu

Despre educatia incluziva

Dificultdti intampinate de studentii cu dizabilitdti in timpul
cursurilor si seminarelor

Crearea unui mediu de invatare incluziv: accesibilizarea spatiilor
de invdtare din universitati si promovarea incluziunii sociale

. Adaptarea materialelor didactice la nevoile de invatare.
Utilizarea tehnologiei in scopul facilitarii accesibilizarii
materialelor

Modalitati de predare-invatare si evaluare in functie de nevoile
individuale ale studentilor

Colaborarea cu parintii si specialistii pentru a sustine dezvoltarea
studentilor cu dizabilitati

Bune practici: exemple de succes si lectii invdtate
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1. Despre educatia incluziva

Educatia incluziva asigurd accesul la educatie pentru toti,
indiferent de abilitdti, nevoi sau caracteristici individuale, astfel incat toti
se simt bineveniti, acceptati si sprijiniti in dezvoltarea lor personala si
academicd. Este cea mai eficientd modalitate de a oferi tuturor
studentilor o sansa echitabilad de a studia si de a-si dezvolta competente
profesionale si transversale necesare activdrii cu succes intr-un anumit
domeniu de activitate; ea oferd oportunitdti reale de invatare pentru
grupurile excluse in mod traditional, cum sunt persoanele cu dizabilitati.

Termenul de dizabilitate se refera la acele limitdri functionale
care afecteazd una sau mai multe activitati ale persoanei, precum
mersul, miscarea, invdtarea, respiratia etc.; exista dizabilitati fizice,
senzoriale, de ordin psihologic, tulburari de vorbire si limbaj si chiar de
comportament. Statisticile aratd ca ponderea persoanelor cu dizabilitati
in totalul populatiei este importanta si justificd grija societdtii pentru
respectarea dreptului lor la educatie si la sanse egale. In SUA, Centrul
de Control si Preventie a Dizabilitatii estimeazda ca procentul
persoanelor cu dizabilitati carora le este afectatd viata de zi cu zi poate
ajunge pana la 28,7%: 12,2 % au dizabilitati motrice, 13,9% au dizabilitati
cognitive, 6,2% au dificultati de auz, 5,5% au dificultdti de vedere
(Centers for Disease Control and Prevention. Disability and Health Data
System (DHDS) [Internet]. [updated 2024 July; cited 2024 July 15].
Available from: http://dhds.cdc.gov).

Dizabilitatile afecteaza sansele la educatie ale persoanelor.
Astfel, printre persoanele care abandoneaza studiile numarul celor cu
dizabilitdti este mare si, desi numadrul lor in universitati a crescut in
ultimii ani, totusi el este incd mic; universitdtile incd nu sunt ,cu
adevarat incluzive”. In literatura de specialitate se vorbeste mult despre
yeducatia incluziva de calitate” (Legea educatiei nr. 183/2023), fapt care
dovedeste cd, uneori, educatia incluzivd nu este ceea ce ar trebui sa fie

si nu are rezultate sau ca majoritatea preocuparilor de incluziune se
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limiteazd la accesibilizarea unor spatii de invatamant pentru persoanele
cu dizabilitati.

Promotorii educatiei incluzive vor sd schimbe atitudini si
comportamente de respingere, de excluziune sau izolare a persoanelor
cu dizabilitati, punand accent pe beneficiile pentru toti cei implicati in
procesele de educatie, atat pentru persoanele si/sau grupurile excluse,
cat si pentru cadrele didactice si studentii fara dizabilitati: profesorii isi
dezvolta competente noi (cunostinte noi, abilitati noi), studentii fsi
dezvoltd atitudini si comportamente pozitive fata de colegii lor
defavorizati si beneficiaza, in egald masurd cu acestia, de centrarea pe
student pe care o promoveaza profesorii si institutiile de invatamant,
in general.

In majoritatea institutiilor de invitdmant superior, necesitatea
educatiei incluzive este constientizatd si se cautd modalitdti de
interventie (eficiente). Universitatea cu dimensiunea sociala (CE, 2018,
Comunicatul de la Paris) pune in aplicare strategii de incluziune,
egalitate de sanse si reusitd academica, beneficiind in acest scop si de
sprijin prin programul Erasmus+.

2. Dificultati intampinate de studentii cu dizabilitati

in timpul cursurilor si seminarelor

Cu toate cd o multime de studii demonstreazda cd, in
invdatamantul superior, numarul studentilor cu diferite dizabilitdti este
in crestere, universitdtile se confruntda cu multe bariere in ceea ce
priveste participarea la procesele de invdtare echitabila si cu succes a
tuturor studentilor lor (Bartolo si altii, 2023; Sheldon si altii, 2021;
Brown, Silny & Brown, 2021; Lindsay, Cagliostro & Carafa, 2018).
De aceea, sansele lor de a finaliza studiile sunt mai mici comparativ cu
cele ale studentilor fara dizabilitati.

Studentii cu dizabilitdti au o stimd de sine precara, multa

frustrare si, uneori, comportamente rebele; lipsesc mult, sunt pesimisti
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in privinta viitorului, au optiuni reduse de ocupare pe piata fortei de
munca. Se simt discriminati, stigmatizati si, nu de putine ori, victime
ale bullyingului si ale stereotipurilor privind capacitatea lor de a realiza
performanta. Si, foarte important, se simt marginalizati si izolati - fara
prieteni si fara viata sociala.
Ce cred studentii cu dizabilitati? Ei cred ca:
- efortul pe care trebuie sd il depuna este mare, uneori prea
mare pentru ei;
- nu sunt pliacuti de cdtre ceilalti studenti sau de catre
profesori;
- nu pot intelege anumite lucruri si, din aceasta cauzd, se simt
jenati;

- nu inteleg toate explicatiile profesorilor.

3. Crearea unui mediu de invatare incluziv. Amenajarea
spatiilor de invatare, astfel incat acestea sa fie accesibile
si confortabile pentru toti studentii

Incluziunea trebuie inteleasd, inainte de toate, ca detasare de
discriminare. Prin urmare, un mediu de invatare incluziv in universitate
este un mediu in care studentul este bine-venit si apreciat si unde primeste
sprijinul adecvat pentru a se putea dezvolta profesional si personal. La
crearea acestui mediu contribuie atat institutia de invatamant superior, cat
si cadrele didactice si studentii. In timp ce egalitatea de oportunititi de
acces fizic in spatiile de invdtare este responsabilitatea, in primul rand, a
institutiei, starea de bine a studentilor in grupurile si procesele de invatare
este responsabilitatea pe care o impart, in mare mdsurd, cadrele didactice
si studentii. Fard a neglija importanta reglementarilor institutionale si a
codurilor de eticd din universititi pentru asigurarea tratamentelor
nondiscriminatorii, subliniem faptul ca starea de bine la care ne referim,
rezultat al nondiscrimindrii si egalitatii de sanse pentru toti studentii, este
efectul actiunilor desfasurate de indivizii participanti la procesele de
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invdtare. Un mediu incluziv in amfiteatre si sali de seminar inseamna si
indepartarea de anumite mentalitati (de exemplu, studentul cu dizabilitati
este ,un student cu deficiente care nu poate realiza performantd”) sau de
atitudini si comportamente tip bullying ori de marginalizare.

Discriminarea studentilor cu dizabilitdti trebuie prevenita pe
mai multe niveluri:

- prin actiuni de informare si formare a cadrelor didactice si a
studentilor pentru a limita riscul aparitiei unor tratamente si
comportamente discriminatorii (preventie generici). In cazul
studentilor cu dizabilitati, preventia generica presupune, in principal,
crearea unei culturi organizationale incluzive si internalizarea valorilor
specifice acesteia de cdtre membrii comunitatii universitare; presupune
si promovarea culturii incluzive si dezvoltarea atitudinilor si
comportamentelor nondiscriminatorii la nivelul studentilor;

- prin mdsuri de sprijin care sa le asigure studentilor cu dizabilitati
starea de bine in universitate (preventie indicata). Tinerii cu dizabilitati
au tendinta de a se inchide fata de ceilalti; autoizolarea este insa
consideratd de experti un semn ca studentul cu dizabilitdti are nevoie
de ajutor. ,Strigdtul lui de ajutor” trebuie abordat pozitiv, prin
implicare, comunicare, solidarizare, consiliere. Intr-un mediu liber de
discriminare, studentul cu dizabilitati se poate exprima fard teama ca va
fi judecat;

- prin ajutor acordat celor deschisi catre includerea in grupurile de
invdtare din universitate si care acceptd ideea de a primi ajutor
(preventia specificd). In general, nu sunt multi asemenea studenti, dar,
indiferent cat de mic este numarul lor, ei trebuie sa primeasca ajutor ce
presupune interventii profesioniste, precum servicii sociale si
terapeutice.

Principala directie spre care s-au indreptat universitdtile pentru
a asigura integrarea adecvata a studentilor cu dizabilitati a vizat
amenajarea spatiului: facilitarea accesului in sdlile de clasa prin rampe

sau covoare tactile, iluminarea adecvata a sdlilor, ajustarea mobilierului,
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etichetarea si semnalizarea salilor de clasd, utilizarea echipamentelor
tehnologice in procesul de predare.

Obiectivul complex ce consta in crearea conditiilor necesare
pentru integrarea adecvatd a principiilor educatiei incluzive necesitd
timp, mijloace, precum si eforturi sustinute la nivelul intregii echipe
universitare (Racu, S., 2019). In acest sens, un rol deosebit de important
il reprezinta imbundtdtirea conditiilor de deplasare prin instalarea de
rampe si ascensoare specifice persoanelor cu dizabilitati, bare de
orientare pe holuri, instalatii speciale la grupurile sanitare. Pentru
studentii cu deficiente de vedere, iluminarea bund a salilor de clasa
devine primordiald, lumina naturald trebuind sa fie utilizata cat mai
mult posibil. In spatiile unde se utilizeaza lumina artificiald aceasta
trebuie sa fie clard, astfel incat sa nu se creeze reflexe deranjante sau
alte umbre. In plus, pentru studentii cu dizabilititi de vedere, in silile
de clasa trebuie sa existe diferite dispozitive de marire a textului sau de
percepere diferitd a acestuia (de exempluy, in forma tactild cu materiale
didactice in format Braille, in forma auditiva sau cu ajutorul unor softuri
specializate) (Racu & Racu, 2018).

In ceea ce priveste mobilierul, acesta trebuie si fie ajustabil,
pentru ca studentii sd poatd adapta indltimea scaunului sau a bancii in
functie de nevoile lor. De asemenea, bdncile si scaunele trebuie sa fie
dispuse la nivelul salilor de curs/seminar astfel incat sa permita
circulatia studentilor cu scaun cu rotile. Etichetarea salilor de clasa si
semnalizarea corespunzatoare a spatiilor de lucru (etichete clare cu text
suficient de mare si in culori contrastante pentru a fi lizibile) sunt
totodatd foarte importante deoarece ajuta studentii sd se orienteze mai
bine in campusurile universitatilor astfel incat acestia sa inteleagd ce
presupun activitdtile educationale.
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4. Adaptarea materialelor didactice la nevoile de invatare.
Utilizarea tehnologiei in scopul facilitarii accesibilizarii

materialelor

Universitdtile au fost constiente de necesitatea ca studentii cu
dizabilitdti sa beneficieze de materiale didactice adaptate nevoilor lor.
In general, se recomanda asigurarea unor suporturi de invitare care
antreneazd mai multe simturi: auditiv, vizual sau tactil. De exemplu,
pentru studentii cu dizabilitdti auditive este necesar sd existe in cadrul
institutiilor de invatamant superior dispozitive pentru amplificarea
sunetului, tehnologii multimedia pentru transmiterea si receptionarea
informatiilor, table inteligente (Racu & Racu, 2018).

Unele materiale ar putea fi dificile pentru studentii cu anumite
dizabilitdti. De exemplu, un material video nu va fi util unui student cu
dizabilitati vizuale, inclusiv celor cu fotosensibilitate, precum studentii
care se trateaza de epilepsie si care sunt afectati de flash-uri, la fel cum
un acompaniament sonor nu va putea fi perceput de cei cu dizabilitati
de auz. Dar aceasta nu obliga la renuntarea la asemenea materiale;
transcrierea vorbirii, descrierea actiunilor in desfdsurare, vizionarea
individuala a materialului video contribuie la reducerea barierelor de
acces la informatie.

Utilizarea tehnologiei in scopul accesibilizarii materialelor
didactice ocupd un loc semnificativ, avand in vedere cd trdim in era
digitalizdrii. Mijloacele tehnologice informationale si de comunicatie
(TIC) sunt considerate importante, in special drept tehnologie de
asistentd, sprijinind persoanele cu dizabilitdti sa obtind informatii, sa
comunice mai rapid si mai usor cu ajutorul programelor informatice si
facilitand intregul proces educational (programe de marire a ecranului,
programe de recunoastere vocald, programe de citire a ecranului,
tastaturi alternative etc.) (Vidaceck-Hains, Kozina & Kirinic, 2016).

La nivelul institutiilor de invatamant superior exista o gamad larga
de tehnologii care pot imbunatati procesele de invdtare pentru toate
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categoriile de studenti, inclusiv pentru cei cu dizabilitdti: sisteme

alternative si stimulative pentru facilitarea accesului la informatii si

comunicare pentru persoanele cu deficiente de vedere sau de auz

(sistem Braille, semne iconice si subtitrare), tehnologii de acces (atat

software, cat si hardware), dispozitive pentru mobilitatea personald,

robotii si dispozitivele de asistentd (Ferndndez-Cerero, Cabero-

Almenara & Montenegro-Rueda, 2024; Cook & Polgar, 2000).

Integrarea TIC in procesul educational contribuie la dezvoltarea
abilitdtilor studentilor si la imbunatatirea educatiei incluzive, existand
diferite tipuri de tehnologii adaptate la anumite categorii de dizabilitati:

% cititoare de ecran, lupe digitale, tehnologii text-to-speech

(pentru studentii cu deficiente de vedere);

% sisteme de amplificare a sunetului, subtitrari automate oferite
de anumite platforme precum Google Meet sau Microsoft
Teams, aplicatii ce dispun de interpretarea si traducerea
limbajului semnelor (pentru studentii cu deficiente de auz);

% dispozitive de control prin voce, comutatoare ce le permit

studentilor sa foloseascd calculatorul utilizand capul, mana
sau piciorul (tehnologii pentru studentii cu dificultati de
mobilitate) etc.

De asemenea, sistemele de invatare online, precum Moodle sau
Google Classroom, ofera posibilitatea ca studentii sda aiba acces la
diferite materiale didactice si cursuri facilitind procesul de invatare
(e-bookuri sau suporturi de curs ce pot fi transformate in fisiere audio
prin tehnologii de tip text-to-speech). Totodatd, studentii cu dizabilitati
pot utiliza platforme de comunicare digitala (chaturi, forumuri, aplicatii
de videoconferintd) pentru a colabora si comunica cu colegii si
profesorii fara a fi limitati de timp sau de spatiu.

Prin folosirea tehnologiilor de tip TIC in cadrul procesului de
predare-invatare, studentii cu dizabilitdti beneficiaza de acces ridicat la
informatii si de suport, aceste tehnologii oferindu-le autonomia si

independenta de care au nevoie pentru a-si imbunatati nivelul academic.
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5. Modalitati de predare-invatare si evaluare
in functie de nevoile individuale ale studentilor

Studentii cu dizabilitdti au nevoie de o permanenta socializare si
colaborare cu alti studenti; participarea la diverse activitdti conduce la
diminuarea izoldrii lor si inldturarea, in mare mdsurd, a tendintelor de
respingere de cdtre ceilalti, si, implicit, la imbunadtdtirea modului lor de
viatd. Prin urmare, strategia cea mai eficientd de integrare este
utilizarea preddrii-invdtdrii interactive, care presupune folosirea unor
strategii centrate pe cooperarea, colaborarea si comunicarea intre
studenti la activitdtile didactice, precum si pe interactiunea dintre cadre
didactice si studenti.

Interactiunea trebuie sa porneascd de la cadrele didactice cdtre
studentii cu dizabilitdti care, dacd nu sunt provocati, vor manifesta
tendinta de a sta deoparte. Elaborarea in comun a obiectivelor invdtarii
(cadru didactic si student) este primul act explicit de centrare pe
student pe care il poate face profesorul, semnalul cd, in proiectarea
activitatilor didactice, se tine cont de ideile, experientele si interesele
studentilor. Studentii cu dizabilitati pot fi invitati la o primad discutie
despre nevoile lor; este necesar ca acest lucru sa se facd incd de la
inceputul cursului printr-un anunt scurt facut de profesor. De exemplu:

DPPD este hotarat sa ofere oportunitdti egale tuturor
studentilor. In acest scop, profesorii ii asteaptd pe studentii
cu dizabilitati sa se intdlneascd la inceputul semestrului, de
preferat in prima zi de curs.
sau

Dacd ai o dizabilitate sau o problema de dezvoltare ori de
invdtare, te rugdm sa vii sa discutdim cum sa proceddam mai
bine. Suntem hotarati sda asiguram un mediu de invatare
eficient pentru toti studentii si putem realiza acest lucru
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numai dacd tu ne spui, de la inceput, ce nevoi ai; informatiile
raman confidentiale (Picard, 2024).

Specialistii recomandd ca invitatia la discutia despre
problemele/nevoile studentului cu dizabilitdti sa contind toate
informatiile necesare privind locul si momentul in care studentii se pot
intdlni cu profesorul si cat de repede ar trebui sd o facd. Profesorul va
trebui sd se asigure ca studentii nu vor avea probleme sa ajunga la locul
intalnirii (care poate fi biroul sdu sau, dupa caz, un alt loc mai accesibil).
De asemenea, se recomanda ca studentului sd ii fie prezentatd si
alternativa de a se adresa centrului de sprijin din universitate (centru
de consiliere, departament pentru incluziune si egalitate de sanse etc.)
unde poate primi informatii si sprijin specializat.

Dezvdluirea dizabilitatii unui student este intotdeauna un act
voluntar. Studentul cu dizabilitati s-ar putea simti lezat daca ar trebui
sd dezvdluie informatii medicale sensibile unui profesor. De aceea,
profesorul poate apela si la o varianta indirecta de a invita studentii
sa discute in particular despre problemele lor; in prima zi de activitate
le poate aplica un chestionar de cunoastere care contine si intrebarea finala:

Exista si altceva ce ar trebui sd stim despre dvs.?

Profesorii trebuie sd fie pregadtiti sa interactioneze optim cu
studentii cu dizabilitati. Ei trebuie sd fie constienti de bias-urile pe care
le-ar putea avea. Atitudinile si valorile lor le pot influenta pe cele ale
studentilor si, de asemenea, le pot influenta si modul de predare.
Studiile despre dizabilitati si stereotipuri au identificat printre
stereotipurile frecvente referitoare la studentii cu dizabilitati ideea ca
acestia ar fi mai putin capabili sa invete comparativ cu studentii fara
dizabilitaiti (May & Stone, 2010). Ideea aceasta nu se confirmd,
diferentele intre invdtarea in cazul studentilor cu dizabilitati si a celor
fara dizabilitati fiind nu de capacitate de a ajunge la rezultate, ci de
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modalitdti in care este primitd, procesatd sau pdstratd informatia - in
alta forma, necesitand uneori mai mult timp, prin mai multe exercitii,
cu feedback si validdri repetate etc. Frecventa pare a fi si ideea ca
studentii aflati in scaune cu rotile au si dizabilitdti mintale (Scorgie,
Kildal & Wilgosh, 2010). In plus, s-a constatat si faptul ci existi tendinta
ca studentilor cu dizabilitdti ascunse (de exemplu, epilepsia) sa li se
minimalizeze dizabilitatea.
O problema care ii preocupd pe cei mai multi profesori referitor
la incluziune este dacd vor fi nevoiti sa isi schimbe cursul pe care il
predau si, dacd da, cat de mult. Dar incluziunea trebuie gandita sa
asigure accesul egal al studentilor la invdtare, si nu neapdrat sa ii
discrimindm afirmativ pe cei cu dizabilitati. Profesorilor li se recomanda
sd 1si pund urmdtoarele intrebari:
e (are este scopul cursului?
¢ (e metode de instruire sunt absolut necesare? De ce?
e (Care sunt rezultatele absolut necesare pentru toti studentii?
De ce?
e (are sunt metodele absolut necesare pentru evaluarea
rezultatelor invatarii la studenti? De ce?
e (are este nivelul acceptabil de performanta pe care trebuie
sa 1l atingad toti studentii?

De exemplu:
v Cursurile nu s-ar putea desfasura si altfel decat sub forma de
prelegeri?
v Un student cu probleme la nivelul mainilor ar putea fi examinat
si altfel decat in scris?
v Un student cu dizabilitdti de vorbire ar putea fi examinat si altfel
decat oral? (Picard,2024)
Raspunsurile sunt importante atat pentru profesori, cat si pentru
studenti si nu ar afecta designul universal al cursului.
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Metoda designului universal, care poate fi aplicata in predarea-
invatarea in universitati, implica utilizarea de materiale, continuturi si
modalitdti de instruire de pe urma carora beneficiaza toti studentii; cu
alte cuvinte, cursuri accesibile pentru toti studentii, indiferent de
abilitatea lor: obiective clare, modalitati de evaluare clare, termene
stabilite si comunicate in timp util, pentru a permite studentilor sa isi
planifice cu grija activitatea. La inceputul unui curs se recomandd o
prezentare a problemelor, fapt care ii ajuta pe studenti sd inteleaga
logica derularii cursului si le dd timp sd inregistreze informatia; la
finalul cursului - o recapitulare a problemelor-cheie.

Studentii invatd mai eficient si mai usor daca informatiile
prezentate sunt demonstrate si aplicate in situatii reale de viata,
existdind si un feedback continuu de-a lungul intregului proces;
demonstratia, aplicatia si feedbackul sunt necesare si utile in orice
proces de invdtare, mai ales in cazul studentilor cu dizabilitati.

Modalitati de predare-invatare si evaluare recomandate:

- repetitiile, reformularea de sarcini si instructiuni;

- incetinirea ritmului de predare;

- exersarea, perseverarea;

- sarcinile de lucru divizate in etape simple;

- discutiile cu studentul cu dizabilitdti, care este solicitat sd
spund el insusi ce dificultati intampind. Solicitarea de solutii
posibile la problemele mentionate de student sd fie o sarcina
de lucru. A asculta este mai important decat a raspunde la
intrebari!

- evaluarea cu raspunsuri cuantificate. De exemplu, pe o scara
de la11a 10, unde crezi ca te plasezi acum?

o0 = niciun progres, totul este prea dificil;
10 = succes absolut.

Studentii cu dizabilitati au nevoie in anumite momente de un

sprijin activ de invdtare atat in timpul activitdtilor desfasurate in clasa,
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cat si la activitatile din afara clasei, prin dezvoltarea unui parteneriat
educational cu anumite categorii de specialisti, cu familiile elevilor.

In interactiunea cu studentii cu dizabilititi trebuie si respectam
o anumita etichetd. Primul ghid de eticheta in relatiile cu persoanele cu
dizabilitati fost publicat in 1990 si a fost actualizat tinand cont de
sensibilitatile secolului al XXI-lea referitor la politete si la limbajul
corect. El contine recomandari pentru o interactiune respectuoasa cu
persoanele cu dizabilitati, cu accent pe limbajul utilizat, pe folosirea
unor termeni care scot in evidentd studentul, nu dizabilitatea, precum
si evitarea unor termeni negativi sau care semnifica lipsa de putere si
slabiciunea. De exemplu, este mai bine sa ne referim la ,studentul care
are dizabilitdti” decdt la ,studentul handicapat”, deoarece astfel punem
accentul pe student, nu pe faptul ca studentul are o dizabilitate. In plus,
termenul ,handicapat” are si conotatie jignitoare. Termenii precum
,victimd” sau ,suferind” sugereaza sldbiciunea, ei trebuie evitati (United
Spinal Association, 2023).

6. Colaborarea cu parintii si specialistii
pentru a sustine dezvoltarea studentilor cu dizabilitati

Pentru studentii cu dizabilitati colaborarea cu parintii si
specialistii devine extrem de importanta, contribuind la dezvoltarea
academica si la crearea unui mediu de invatare adaptat nevoilor
studentilor. Pdrintii sunt persoanele care cunosc amdnuntit
preferintele, dificultdtile, problemele cu care se confruntd copiii lor
(studentii cu cerinte educationale speciale), putand oferi astfel
informatii detaliate despre stilurile lor de invatare si nevoile specifice.
Specialistii (terapeuti, psihologi, consilieri, profesori) realizeaza
evaludri si recomandadri, identificd cele mai bune strategii si tehnologii
ce pot fi utilizate in procesul didactic, fiecare in functie de expertiza sa,
si pot contribui astfel la integrarea sociala a studentului.
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In acest context, colaborarea dintre profesori, specialisti si
parinti devine esentiald in sistemul academic (de exemplu, parintii pot
sugera profesorilor anumite tehnologii asistive care deja sunt utilizate
de cdtre studenti acasa si functioneazd foarte bine, specialistii pot
recomanda anumite strategii de predare care sa eficientizeze actul
didactic etc.). De multe ori, se intdmpla ca preferintele studentilor in
ceea ce priveste viitoarea profesie sia nu fie in concordantd cu
capacitadtile lor intelectuale sau cu statutul lor fizic si psihoemotional.
Astfel, cadrele didactice si psihologii din mediul universitar vor apela la
ajutorul pdrintilor tinerilor pentru ca acestia le cunosc mai bine
abilitdtile, nivelul de pregatire si predilectiile (Racu, S., 2019). De
asemenea, in ceea ce priveste monitorizarea progreselor inregistrate de
catre studenti, colaborarea dintre pdrinti si specialisti contribuie la
eliminarea obstacolelor care ar putea impiedica dezvoltarea in bune
conditii a studentilor cu dizabilitdti. Implicarea activa a tuturor partilor
interesate (pdrinti, profesori, psihologi etc.) conduce la incluziunea
studentilor cu dizabilitdti in comunitatea educationald, acestia fiind
sprijiniti in dezvoltarea autonomiei, abilitdtilor si competentelor
necesare pentru viata adulta.

7. Bune practici: exemple de succes si lectii invatate

Experienta altor tdri cu privire la organizarea invatamantului
superior pentru persoanele cu dizabilitati oferd diferite metode si
aborddri pentru asigurarea accesului egal la educatie si sprijinirea
personalizata a studentilor. Printre primele tari in care s-a creat si
dezvoltat o abordare incluzivd pentru studentii cu dizabilitati de la
scoald cdtre universitate si apoi de la universitate cdtre piata muncii se
numdrd Marea Britanie (Stempovschi, 2019). Multe universitati
britanice au birouri specializate pentru a oferi sprijin de specialitate,
asigurand si evaluarea nevoilor lor de instruire si consilierea psihologica.
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Un alt model pentru sprijinirea studentilor cu dizabilitati il
reprezintd Germania. Pe langa faptul cd existd un cadru legislativ si o
serie de cursuri de instruire pentru studentii cu dizabilitati,
universitdtile sunt obligate sd ofere un loc la camin sau sd pldteasca
diferite compensatii pentru cheltuielile zilnice, in situatia in care familia
studentului in cauzd nu are un nivel de venit corespunzdtor
(Stempovschi, 2019). De asemenea, studentii cu cerinte educationale
speciale pot accesa diverse finantdri pentru a acoperi costurile legate de
asistentii personali, precum si de utilizarea tehnologiilor asistive.

Uniunea Europeana contribuie totodata la sprijinirea studentilor
cu cerinte educationale speciale, incurajand implicarea acestora in
diferitele proiecte educationale internationale desfdasurate in cadrul
universitdtilor (in special proiectele finantate prin programe
Erasmus+), oferind chiar finantdri suplimentare pentru acoperirea
costurilor necesare pentru adaptarea sau ajustarea anumitor activitdti.
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Anexa

Despre persoanele cu dizabilitati. Termeni recomandati

si termeni nerecomandati

Problema Da Nu
Alcoolism Persoana care se trateaza | Alcoolic
de alcoolism
Persoana care sufera
de alcoolism
Persoana care are o
problema cu alcoolul
Amputare Persoand cu amputare Olog/schiop
Persoana care a suferit Schilod
0 amputare
Anormal/Anormalitate Persoand obisnuita Persoand normald
Persoand anormala
Autism Persoana cu autism Autist

Persoana cu tulburare
de spectru autist

Azil (de nebuni,
boli mintale)

Spital de boli mintale
Spital psihiatric

Azil de nebuni

Balbaiala, boala de Persoana care se balbaie | Balbait
fluenta (de vorbire) Persoanad care are o

problemad de fluenta

de vorbire
Boald mintald (tulburare | Tulburare psihiatricd Schizofrenic
mintald); tulburare: Persoana diagnosticatd Bipolar
- de anxietate cu o tulburare psihiatrica | Nebun
- de dispozitie Persoand cu un istoric al | Psihotic

- de schizofrenie

sdndtatii mintale
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Problema

Da

Persoand care
experimenteazd o
tulburare psihicd

Dependenta

Persoand cu o
dependentd de substante
Intrebuintare
gresitd/Persoand care
intrebuinteaza gresit
substante

Dependent,
alcoolic, narcoman
abuz

Dislexie

Persoand care trdieste
cu dislexie

Persoana dislexica

Dizabilitate

Persoanad cu o dizabilitate

Invalid/Infirm
Persoana invalida/
Infirma

Dizabilitate intelectuald/ | Persoanad cu o dizabilitate | Persoana
Handicap intelectual intelectuala handicapata
Persoand cu dizabilitdti intelectual
intelectuale
Persoanad care trdieste
cu dizabilitati
intelectuale
Epilepsie Persoand care trdieste Epileptic

cu epilepsie
Persoand care a fost
diagnosticata cu epilepsie

Persoana epileptica

Fara dizabilitati

Fara dizabilitati
Persoana fard dizabilitati

Normald/Normal
Teafar

Implant cohlear

Aparat care asistd o
persoana cu o deficienta
de auz

Aparat care
corecteazd o
deficienta de auz

Nanism Persoana cu nanism Pitic
Persoana cu staturd micd | Liliputan
Retard Dizabilitate mintala Retardat
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Problema Da Nu
Dizabilitate intelectuala Retardat mintal
Dizabilitate de dezvoltare
Schizofrenie Persoand diagnosticata Schizofrenic
cu schizofrenie Persoana
Persoand care trdieste schizofrenicd

cu schizofrenie

Special/Cu nevoi
speciale

Nevoi functionale

Special (azi,
termenul este
considerat
peiorativ, la fel ca
si cel de , diferit”)

Stare vegetativa Comad Leguma
Persoand care nu
raspunde la stimuli

Tulburare bipolard Persoand cu o tulburare | Maniac

bipolara
Persoand care trdieste
cu o tulburare bipolara

Depresie maniacald
Persoana bipolard

Tulburarea de identitate
disociativa/
Personalitatea multipla

Persoana cu o tulburare
de identitate disociativa

Personalitatea
multipld
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